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Managua, Micaragua

31 de marzo de 2025

Sefiora

Rydder Fong

Director general

MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
Edificio INVERCASA Torre 2, Primer Piso
Managua, Nicaragua

Estimada sefora Rydder Fong:
Adjunto le remitimos cinco (5) ejemplares de cada uno de los informes que resultaron de la
auditoria realizada a los estados financieros de MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A. al 31 de

diciembre de 2024 y por el afio terminado en esa fecha, en formato digital e impreso:

* Informe sobre los estados financieros
= [nforme sobre el sistema de control interno

Tambien, estamos enviando una copia impresa y en formato electronico a la Superintendencia
de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de Nicaragua.

De acuerdo con nuestra Carta Convenio con fecha 24 de septiembre de 2024 y con la
aceptacion de la emision de los informes en version final, damos por concluido nuestro trabajo
de auditoria.

Sin mas a que hacer referencia, aprovechamos la ocasion para saludarle.

Atentamente,

e

Wendy Isabel Morales Ldpez
Director de Auditoria

¢. ¢. Comité de Auditoria
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de Nicaragua
Archivo
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva y Accionistas de
MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A. (la “Compafiia™),
gue comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2024, los estados de
resultados, otro resultado integral, cambios en el patrimonio, y flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2024, y su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de conformidad
con las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras de Nicaragua (la “Superintendencia”).

Base de la opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el Cddigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Conscjo de Normas
Internacionales de FEtica para Contadores (incluyendo las Normas Internacionales de
Independencia) (Codigo del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son relevantes a
nuestra auditoria de los estados financieros en la Repiblica de Nicaragua y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo del
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para ofrecer una base para nuestra opinion.

Asunto de énfasis - Base de preparacion

Llamamos la atencion a la nota 2 de los estados financieros, la cual describe la base de preparacion.
Los estados financieros han sido preparados para asistir a la Compafifa en cumplir con los
requerimientos de informacién financiera de la Superintendencia. En consecuencia, los estados
financieros podrian no ser apropiados para otro propodsito. Nuestra opinion no se modifica con
respecto a este asunto,

© 2025 KPMG, S. A., una sociedad andnima nicaraglense ¥y firma miembro de la organizacion mundial de KPMG de firmas miembros independientes
afiliadas a KPMG International Limiled, una compafiia privada inglesa limilada por garantia. Todos los derechos reservados.
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Responsabilidades de la administracion y de los encargados del gobierno corporativo en relacion
con los estados financieros

L.a administracion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia, y
del control interno que la administracion determine que es necesario para permitir la preparacién
de estados financieros que estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de evaluar la
capacidad de la Compaiila para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con la condicién de negocio en marcha y la utilizacién de la
base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administracion tenga la intencidn de
liquidar la Compaiiia o cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que esta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Compafiia.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto, estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero
no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre detectara un error
material cuando este exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un error material que
resulte de fraude es mayor que uno que resulte de error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o
la elusién del control interno.

e Obtenemos el entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, peto no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafiia.

e Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.
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Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacién, por la administracién, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compaiiia para
continuar como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material,
se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que modifiquemos nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones
futuras pueden causar que la Compailia deje de ser un negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacion con, entre otros
asuntos, ¢l alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditorfa y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualesquiera deficiencias significativas del control
interno que identifiquemos durante la auditoria.

Wendy Isabel Morales Lopez
Contador Piblico Autorizado

Managua, Republica de Nicaragua
28 de marzo de 2025
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

(Managua, Nicaragua)

Estado de siluacion financiera

Al 31 de diciembre de 2024

(Expresado en cdrdobas)

Activos

Efectivo y equivalente al efectivo
Inversiones a costo amortizade
Primas por cobrar (neto)
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras (neto)
Olras cuentas por cobrar

Activo material

Aclivo inlangible

Activo fiscales

lnversiones de beneficios laborales
Otros activos

Total activos

Pasivos

Reservas técnicas

Reservas de riesgo en curso

Reserva matemadtica

Reservas para siniestros pendientes de liquidacion y/o pago
Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y
no reportados

Reservas de contingencia

Reservas para riesgos catastroficos

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras
Obligaciones por operaciones de seguro y fianzas
Primas en depdsito

Depdsito en garantia por fianzas expedidas

Comisiones # intermediarios de segures '

Pasivos financieros a costo amortizado

Pasivos fiscales

Provisiones laborales

Otros pasivos

Total pasivas

Patrimonio

Fondos propios

Capital social pagado
Reservas patrimoniales
Resultados acumulados
Resultados del ejercicio
Total fondos propios
Total capital

Total pasivos més capital

Cuentas contingentes

Cuentas de orden

Responsabilidades en vigor

Riesgos cedidos en reaseguro
Responsabilidad por fianzas otorgadas
Afianzamiento y reafianzamiento cedido
Garanlias y contra garantias recibidas

Nota 2024 2023

6 141,663,672 144,245,955
7 1,062,703,672 926,056,857
8 164,555,327 181,393,988
9 16,049,956 7,147,155
10 9,646,429 8,271,717
11 5,151,557 2,254,223
12 3,144,458 4,378,519
35,815,502 24,480,051

5,638,198 =
14 21,422,325 21,160,838
1.465.791,096 1.319,389.303
15 561,439,173 483,733,842
201,333,417 177,491,427
3,757,465 3,110,597
55,402,594 35,648,298
2,770,130 1,782,415
203,081,538 175,592,933
95,004,029 50,108,172
9 58,231,506 70,583,721
320,754,887 296,304,173
3,015,449 8,895,346
298,078,766 267,406,591
17,660,672 20,002,236
59,031,449 46,053,575
16 27,560,350 23,164,912
16 51,054,401 55,250,798
1,078,071,766 975,091,021
|7 151,267,000 151,267,000
17 63,693,932 58,638,655
111,337,350 100,690,779
61,421,048 33,701,848
387,719,330 344,298,282
387,719,330 344,298,282
1,465,791,096 1,319,389,303
28 431,712,502,484 357,207,478,716
255,363,643,776 225,013,418,666
170,247,552,230 126,540,874,166
2,778,103,512 2,378,495,906
2,262.513,901 2,070,102,973
1,027,123,669 1,167,668,046

33,565,396



MAPFRE Seguros Nicaragaa, S. A,

(Managua, Nicaragua)
Estado de resultados

Por ¢l afio terninado ¢1 3| de diciembre de 2024

(Expresado en cordobas)

Ingresos por primas
Primas netas emifidas
Primas emitidas
Devoluciones y cancelaciones
Primas cedidas

Primas retenidas

Variacién de rescrvas

Variacién neta de reservas técnicas de riesgos en curso
Matematica y por cuenta de inversién
Prima no devengada

Variacion neta de reservas técnicas de prevision
Reserva de prevision
Reserva catastrofica

Margen para siniestros y gastos

Caosto de siniestralidad

Siniestros totales

Menos: salvamentos y recuperaciones

Costo de siniestralidad neta

Menos: neto recuperado por reaseguro / reafianzamiento cedido
Siniestros retenidos

Gastos operacionales

Costos de emision

Costo de adquisicion

Otros gastos de adquisicion
Costos de exceso de pérdida

Gastos de operacién (netos)
(Gastos de administracion y generales
Menos: derechos de emisién sobre polizas

Menos: eomisiones y participaciones de reaseguro y reafianzamiento cedido
Utilidad o Pérdida téenica

Productos y gastos financieros (netos)
Productos financietos

Otros productos financieros

Otros gastos financieros

Resultade por variaciones en ¢l tipo de cambie (neto)
Ingresos por efectos cambiarios
Egresos por efectos cambiarios

Otros productos y gastos (netos)
Otros productos
Otros gastos

Utilidad antes del impuestos sobre la renta y participaciones
Gastos por impuesto sobre la renta
Resultado del ejercicie

responsabilidad de los func u %e! sguscriben
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Nota 2024 2023
18 1,126,634,179 735,369,350
1,343,984,165 1,022,591,683
(217.349.,986) (287,222,324}
(597.963,895) {274,684,285)
528,670,284 460,685,074
{56,963,320) (43,713,801)
(24,488,858) (10,573,883)
(646,868) 717,034
(21,841,990) (11,290,917)
(32,474,452) {33,139,918)
(27,488,604) (27,029,765)
{4.985,858) (6,110,153)
471,706,964 416,971,273
{204,051,783) (232,876,761)
5,681,458 9 215,709
(198,370,325) (223,061,052)
42,097,281 75,064,214
23 (156,273,044) (147,996,838)
(443,192,723) (333,589,051
24 {286,719,481) (196,126,541)
{74,527,246) (73,144,964)
(185,831,083) (94,917.476)
(26,359,152) (28,064,101
(156,473,242) (137,462,510)
22 {168,259,963) (147,847,141)
11,786,721 10,384,631
20 162,234,575 65,497,966
34,475,772 883,350
21 74,392,087 62,606,130
74,682,948 62,616,860
459,957 442,744
(750,818) (453 474)
19 159,053 3,942,479
367,660 13,018,573
(208,607) (9,076,004)
(2,679,100) (1,851,045)
19,029,340 22,221,858
{21,708,440) (24,072.503)
106,347,812 65,580,914
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
(Managua, Nicaragua)

[ Estado de otro resultado integral
Por el afie terminado el 31 de diciembre de 2024

(Expresado en cordobas)

Naota 2024 2023
; Resultado del ejercicio 61,421,048 33,701,848
T Otra resultado integral g E
I[ Total otro resultado integral = -
Total resultados integrales 61,421,048 33,701,848

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros. El presente estado de otro vesultado integral fue aprobado por la
Junta Directiva bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, 8. A.
(Managua, Nicaragna)

Estado de flujos de efectivo
Por el aiio terminado el 31 de digienmbre de 2024

(Expresade en cérdobas)

Nota 2024 2023
Actividades de operacidn
Resultado del ejercicio 61,421,048 33,701,848
Ajustes para obtener los fTujos de efectivo de las actividades de operacién
Provisién para primas por ecbrar 8 11,963,553 15,241,581
Depreciacidn y deterioro de propiedades, planta y equipa 1l 808,726 1,027,173
Amaorilizacidn y deterioro de cuentas varias 1,653,041 1,854,323
Gastos por iinpuesto sobre la renta 13 44,926,764 31,879,066
Total ajustes 59,152,084 50,002,143
Variaeion neta de reservas técnicas
De rigsgos €n curso 21,341,990 12,877,921
Matematicas 646,868 (682,546)
Para siniestros pendienles de liquidacién y/o pago 19,754,296 {5,411,320)
Para gbligaciones pendientes de cumplir par siniesiros ocuridas y no reportados 987,715 (270,566)
De contingencia 27,488,605 28,576,993
Para riesgos catastrbiicos 4,985,858 7,001,602
Total variaciones 77,705,332 42,092,084
(Aumenin) disminuciin neto de los activos de operacién
Primas por cobrar 4,875,108 (36,553,01)
[nstilueiones reasepuradoras y reafTanzadoras (neio) (8,902,801) 3,760,976
Otras cuemas por cobrar {1.374,711) (203,377
Activo fiscales {11,335,451) (7.449,639)
Olros activos (680.467) 1,455,506
Aumento (disminucidn) neto de los pasives de operacién
[nstituciones reaseguradoras y reafianzadoras (12,352,216) 17,652,365
Obligaciones por operaciones de seguros y fanzas 24,450,714 10,150,693
Pasives liscales (31,948,890) (19,062,330}
Provisiones laborales 4,195,437 3,447,412
Otros pasivos {4,196,196) 830,587
Tatal efectivo generado por disminucidn de actividades de operacién {37,069,673) {24,571,681)
Flujo neto generado por actividades de operacidn 161,408,791 101,224,394
Actividades de inversidn
Pagos
[nstrumentos de deuda a costo amoriizado (active} 7 (501,702,482} (614,713,498)
Adquisicidn de activo naterial 11 {3,706,061) {706,834}
Adquisicidn de activy intangible 12 5 (4,660,343)
Inversiones de beneficios laborales (5.638,198) -
Cobros
Inssruinentos de deuda a costo mnortizado (aclive) 7 365,055,667 519,739,683
Flujo neto utillzade en actividades de inversién (145.991.074) (100,340,992)
Actividades de financiacidn
Papos
Dividendos pagados 17 {18,000,000) (14,400,000

Flujo neto utillzado en actividades de financiacion (18,000,000) {14,400,000)
Disminucién neta wel efective y equivalentes al efectivo (2,582,283) {13,516,598)
Efectivo y equlvalente al efeciivo al inicio del perlode 144,245,955 157,762,553
Total efective y equivalente al efective al final del periodo 141,663,672 144,245,955

Lay notas adjintas son parte imegral de estos estados fnmicieros. Ef presente esiade de fhyjos de efective fite aprobade por la Junta Directiva

hajo la responsabilidad de los finicionarios que lo suscriben
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros
31 de diciembre de 2024

(Expresado en cordobas)

(1) Informacién sobre Ia entidad que reporta
(a) Naturaleza juridica

MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A. (la Compaiiia) fue constituida el 18 de diciembre
de 1996, bajo la razén social de Compafiia de Seguros del Pacifico, S. A. conforme con
las leyes de la Republica de Nicaragua, segim Escritura Publica n.° 687. Con fecha
2 de agosto de 2007, se modificod su razon social denominidndose Aseguradora Mundial,
S. A. Esta ultima razon social fue modificada con motivo de la Alianza MAPFRE
América, S. A. - Grupo Mundial Tenedora, S. A. que se dio como resultado de la
incorporacion de la Compaiiia a dicha alianza; por tanto, con fecha 16 de junio de 2010,
segun acta 21 de la Asamblea General de Accionistas, la razén social de la Compafiia
se modifico a MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A. La Compaiiia es una subsidiaria de
MAPFRE Panama, S. A. y radicada en la ciudad de Panama. Su actividad principal es
realizar toda clase de operaciones de seguro y lineas afines o complementarias sea
directa o indirectamente, en todos los ramos y modalidades permitidas por la Ley
General 733/2010, de 25, 26 y 27 de agosto, de Instituciones de Seguros, Reaseguros y
Fianzas y su Reglamento (Ley General 733/2010). En el curso de sus operaciones la
Compaiiia realiza transacciones con partes relacionadas.

La Compaiifa se encuentra debidamente autorizada por la Superintendencia de Bancos
y de Otras Instituciones Financieras de Nicaragua (la Superintendencia), para operar
como compaiiia de seguros, de conformidad con la Resoluciéon SIB-OIF-V15-97, del 11
de marzo de 1997,

La Compafiia es regulada por la Superintendencia de conformidad con la Ley General
733/2010, publicada en La Gaceta, Diario Oficial en sus ediciones n.° 162, 163 y 164,
respectivamente y entrd en vigencia a partir de su publicacion en La Gaceta, Diario
Oficial, derogando la Ley General 1727/1970, de 26 de noviembre, de Instituciones de
Seguros, asi como la Ley 227/1996, de 26 de julio, de Reforma a la Ley General
1727/1970 y el Reglamento de la Ley 25-96/1996, de 11 de octubre, de Instituciones de
Seguros y sus Reformas.

El accionista principal de la Compafiia es MAPFRE Panama, S. A. duefio del 99.99 %
y otro accionista con participacion menor al 1 %. La oficina principal y domicilio de la
Compafiia estin ubicados en el edificio INVERCASA, primer piso, Managua,
Nicaragua.



MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(1) Informacion sobre la entidad que reporta (continuacion)

(b)

©

(d)

Bases de preparacion

Los estados financieros de la Compaiiia han sido preparados de conformidad con las
Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia.

Las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia se resumen en el Marco
Contable para las Compatiiias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras. Esas normas son
de obligatorio cumplimiento para dichas instituciones supervisadas por dicho
organismo.

Estos estados financieros estan disefiados unicamente para aquellas personas que tengan
conocimiento de las normativas emitidas por la Superintendencia.

Bases de medicion

Los estados financieros se presentan sobre la base del costo histérico con excepcion del
valor presente de la obligacion por beneficios definidos.

Moneda de funcional y de presentacion

Para proposito de estos estados financieros, la moneda funcional y de presentacién es el
cordoba (C$), moneda oficial de la Republica de Nicaragua.

El 9 de agosto de 2023, el Banco Central de Nicaragua anuncié que a partir del | de
enero de 2024 decidio establecer la tasa de deslizamiento del tipo de cambio del cordoba
con respecto al ddlar de los Estados Unidos de América en cero por ciento (0%).
El Banco Central de Nicaragua establecié un tipo de cambio fijo de 36.6243 cordobas
por cada dolar, el cual estard vigente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Existe un mercado cambiario libre autorizado por el Banco Central de Nicaragua, el que
opera a través de bancos comerciales, financieras y casas de cambio. Ese mercado se
rige por la oferta y la demanda y existe similitud entre la tasa de cambio de ese mercado
libre con respecto a la tasa oficial de cambio.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera y en cordobas con mantenimiento de valor con
respecto al dolar de los Estados Unidos de América, generan diferencias cambiarias que
se reconocen en el momento en que se incurren. Los derechos y obligaciones en moneda
extranjera y en cordobas con mantenimiento de valor con respecto al délar de los
Estados Unidos de América se ajustan a la tasa oficial de cambio vigente al final del
afio. Las ganancias o pérdidas resultantes son registradas en el estado de resultados.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaraguna)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(1) Informacion sobre la entidad que reporta (continuacion)
(d) Moneda de funcional y de presentacion (continuacion)
Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros de conformidad con las Normas de
Contabilidad emitidas por la Superintendencia requiere que la Administracion emita
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de
contabilidad y las cantidades informadas de activos, pasivos, ingresos y gastos. Los
resultados reales pueden diferir de tales estimaciones.

Las estimaciones y supuestos son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones de contabilidad son reconocidas en el periodo en el que la estimacion se
revisa y en cualquier otro periodo futuro afectado.

[La informacion acerca de juicios criticos en la aplicacion de las politicas de contabilidad
que tienen el efecto mas significativo sobre los importes reconocidos en los estados
financieros se incluye en las siguientes notas:

e Nota7 - Inversiones a costo amortizado
e Nota8 - Provision para primas por cobrar, netas
s Nota 15 - Reservas técnicas

(2) Principales politicas contables
(a) Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo estd compuesto por efectivo en caja, cuentas corrientes, de ahorro
denominadas en moneda nacional y extranjera; y equivalentes de efectivo. Los
equivalentes de efectivo son inversiones a corto plazo de gran liquidez que son
facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, que estan sujetos a un
riesgo poco significativo de cambios en su valor.

Se han determinado como equivalentes de efectivo los certificados de deposito, bonos y

otras inversiones que tienen un plazo contractual inicial igual 0 menor a tres meses y en
instituciones financieras con grado de inversion.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Principales politicas contables (continuacion)
(b) Inversiones en valores

(i) Definiciones

Instrumento financiero: Es cualquier contrato que dé lugar, simultineamente, a
un activo financiero en una institucion y a un pastvo financiero o a un instrumento
de patrimonio en otra institucidn, exceptuando las inversiones correspondientes a
participaciones en empresas subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos.

Método de la tasa de interés efectiva: Es un método de cilculo del costo
amortizado de un activo financiero utilizado para la imputacion del rendimiento
diario de las inversiones en valores. Este método consiste en transformar la tasa de
rendimiento a vencimiento en una tasa equivalente diaria, y aplicar esta ultima en
forma compuesta al costo de adquisicion del titulo.

La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos
de efectivo por cobrar estimados a lo largo de la vida esperada de la inversién en
valores (o, cuando sea adecuado, en un periodo més corto) con el importe neto en
libros de dicha inversion.

Para calcular la tasa de interés efectiva, una institucion estima los flujos de efectivo
teniendo en cuenta todas las condiciones contractuales de la inversion en el titulo
valor (por ejemplo, pagos anticipados, rescates y opciones de compra o similares),
pero no tendrd en cuenta las pérdidas crediticias futuras. El célculo debe incluir
todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos por las partes del
contrato, que integren la tasa de interés efectiva, asi como los costos de transaccion
y cualquier otra prima o descuento.

Costo amortizado: Representa el importe al que fue medido inicialmente el activo
menos los reembolsos del principal mas la amortizacion acumulada calculada con
el método de la tasa de interés efectiva de cualquier diferencia entre el importe
inicial y el valor de reembolso en el vencimiento, y menos cualquier disminucién
por deterioro del valor o incobrabilidad, reconocida mediante el uso de una cuenta
complementaria de activos.

Costos de transaccion: Son los costos incrementales directamente atribuibles a la
adquisicion, emision, venta o disposicion por otra via de un activo financiero. Un
costo incremental es aquel en el que no se habria incurrido si la Compafiia no
hubiese adquirido, emitido, vendido o dispuesto por otra via el instrumento
financiero.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacién

(b) Inversiones en valores (continuacion)

()

(if)

Definiciones (continuacién)

Fondo de inversion cerrado: Son aquellos cuyo patrimonio es fijo; las
participaciones colocadas entre el publico no son redimibles directamente por el
fondo, salvo en las circunstancias y los procedimientos previstos en la Ley
587/2006, de 15 de noviembre, de Mercado de Capitales.

Fondo de inversion abierto: Son aquellos cuyo patrimonio es variable e ilimitado;
las participaciones colocadas entre el publico son redimibles directamente por el
fondo y su plazo de duracion es indefinido. En estos casos, las participaciones no
podran ser objeto de operaciones distintas de las de reembolso.

Valor razonable: Se define valor razonable como el precio que seria recibido por
la venta de un activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccion ordenada
entre participantes del mercado en la fecha de la medicion.

Clasificaciones de las inversiones en instrumentos financieros

La clasificacién de los instrumentos financieros a costo amortizado (CA) se realiza
tomando como base el modelo de negocio establecido por la Compaiiia.

[as inversiones en instrumentos financieros emitidos por el Gobierno Central de
Nicaragua, Banco Central de Nicaragua e inversiones en instrumentos financieros
emitidos por instituciones financieras y empresas privadas del pais se clasifican y
miden al costo amortizado.

a} Inversiones a costo amortizado

Corresponde a los activos financieros que cumplen con las siguientes
condiciones:

i) El activo financiero se mantiene para obtener los flujos contractuales; y

ii) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas
especificadas, a flujos de efectivo que son uinicamente pagos de principal e
intereses.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacion)
(b) Inversiones en valores (continuacion)
(iii) Modelo de negocio de la Compaiiia

La Compaiiia realiza una evaluacion de los objetivos de los modelos de negocio en
los cuales se mantienen los diferentes activos financieros a nivel de portafolio para
reflejar, de la mejor manera, la forma en que gestiona el negocio y cémo se
proporciona la informacion a la Gerencia. La informacion considerada incluye:

e Las politicas y los objetivos seflalados para cada portafolio de activos
financieros y la operacion de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la
estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar
la duracién de los activos financieros con la de los pasivos que los estin
financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo
mediante la venta de los activos.

e (Coémo se evaluan e informa al respecto al personal clave de la Gerencia de la
Compaiiia sobre ¢l rendimiento en portafolios.

¢ Los riesgos que afectan el rendimiento de los portafolios (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se
admimistran dichos riesgos.

e (Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion
se basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de
efectivo contractuales obtenidos).

e La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futyras.
Sin embargo, la informacion sobre la actividad de ventas no es considerada de
forma aislada sino como parte de una evaluaciéon de cémo los objetivos de la
Compaiiia establecidos para manejar los activos financieros son logrados y
como los flujos de efectivo son realizados.

Los activos financieros que son mantenidos o gestionados para negociar y cuyo
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados debido a que estos no son mantenidos para
cobrar flujos de efectivo contractuales ni para obtener flujos de efectivo
contractuales y vender.,
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Principales politicas contables (continuacion)

(b) Inversiones en valores (continuacion)

(iii) Modelo de negocio de la Compaiiia (continuacion)

(iv)

El modelo de negocio de la Compaiiia, para gestionar sus activos financieros
clasificados como inversiones, es mantener los activos financieros para obtener a
lo largo de la vida del activo los flujos de efectivo contractuales en las fechas
especificas.

Reconocimiento y medicion inicial

La Compafiia reconoce contablemente las inversiones en valores por su costo, que
es a valor razonable de la contraprestacion entregada a cambio de adquirir ese
activo mas (en el caso de un instrumento que no se contabilice en la clasificacion a
valor razonable con cambios en resultados) los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a la compra del mismo; entre los que podemos mencionar:
las comisiones y honorarios pagados a los agentes, consejero, intermediarios y
distribuidores, entre otros.

Este reconocimiento se realiza utilizando la fecha de liquidacidn de la inversion que
es la fecha en que la Compaiiia recibe el activo financiero.

La contabilidad por la fecha de liquidacion hace referencia al reconocimiento del
activo financiero en el dia en que la Compafiia lo recibe y la baja del activo y el
reconocimiento del eventual resultado por la venta o disposicion por otra via en el
dia en que se produce su entrega por parte de la Compafiia. Cuando se aplica la
contabilidad de la fecha de liquidacion, la Compafiia contabiliza cualquier cambio
en el valor razonable del activo financiero a recibir (solo instrumentos financieros
del exterior), que se produce durante el periodo que va desde la fecha de
contratacion hasta la fecha de liquidacion.

Todos los activos financieros no clasificados como medidos a CA o a valor
razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) como se describe
anteriormente, son medidos a valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, la Compafiia puede designar de
manera irrevocable un activo financiero que cumple con los requerimientos de
mediciéon a CA o VRCORI a ser medido a VRCR si al hacerlo se elimina o se
reduce significativamente una asimetria contable que pudiese ocurrir de no hacerlo.
La Compaiiia por ahora no hace uso de esta opcidn.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(b) Inversiones en valores (continuacion)

(v) Medicién posterior

a)

b)

Inversiones a costo amortizado

Los instrumentos financieros de esta clasificacion se miden al valor presente de
los flujos de efectivo futuros (costo amortizado), descontados a la tasa de interés
efectiva.

Las diferencias de cambio de moneda aumentan el importe en libros del activo
financiero y se reconoce en los resultados del ejercicio.

Deterioro e incobrabilidad de las inversiones

El deterioro en el valor de una inversion se determina cuando es probable que
la Compaiiia no recupere los importes esperados de la inversion {principal y
rendimiento), de acuerdo con las condiciones contractuales.

La Compaiiia evaliia en cada fecha del estado de situacion financiera si existe
evidencia objetiva de que un activo financiero o un grupo de ellos esté
deteriorado en su valor.

Laevidencia objetiva de que una cartera de inversiones esta deteriorada incluye,
pero 1o se limita a:

o Dificultades financieras significativas del emisor o del obligado;

e Incumplimientos de las clausulas contractuales, tales como impagos o
retrasos en el pago de los intereses o el principal,

o El inversionista por razones economicas o legales relacionadas con
dificultades financieras del emisor otorga concesiones o ventajas que no
hubiera realizado en condiciones normales;

e Sea cada vez mas probable que €l emisor entre en una situacion concursal o
en cualquier otra situacién de reorganizacion financiera;

o Ladesaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion,
debido a dificultades financieras.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuaciin)
(b) Inversiones en valores (continuacion)
(v} Medicion posterior (continuacion)
b) Deterioro e incobrabilidad de las inversiones (continuacion)

Si tal evidencia existiese, la Compafifa determina el importe de cualquier
pérdida por deterioro del valor conforme a los siguientes criterios:

Si en periodos posteriores al reconocimiento de la pérdida por deterioro del
valor, ¢sta disminuye a causa de, entre otras razones, una mejoria en la
calificacion crediticia del emisor, la pérdida por deterioro reconocida
previamente es revertida directamente de la cuenta de estado de situacion
financiera en donde fue contabilizada. El importe de la reversion se reconoce
en el resultado del periodo.

i) Imversiones a costo amortizado (CA)

Cuando existe evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por
deterioro del valor de los instrumentos clasificados a CA, el importe de la
pérdida se mide como la diferencia entre el importe en libros del activo y el
valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados (excluyendo las
pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido), descontados
con la tasa de interés efectiva original de la inversién. El importe de la
pérdida se reconoce en la cuenta complementaria del activo contra la cuenta
de gastos en resultados.

Si en periodos posteriores al reconocimiento de la pérdida por deterioro del
valot, este disminuye a causa de, entre otras razones, una mejoria en la
calificacion crediticia del emisor, la pérdida por deterioro reconocida
previamente se revierte directamente de la cuenta del estado de situacion
financiera en donde fue contabilizada. El importe de la reversion se
reconoce en el resultado del periodo.

Como recurso practico, la Compaiiia valora el deterioro de un instrumento
financiero, que se contabiliza a costo amortizado, a partir del valor
razonable del instrumento utilizando un precio de mercado observable. Lo
anterior aplica inicamente para instrumentos financieros del exterior.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(b)

(c)

(d)

Inversiones en valores (continuacion)
(v) Medicion posterior (continuacion)
b) Deterioro e incobrabilidad de las inversiones (continuacién)
i) Inversiones a costo amortizado (CA) (continuacién)
No obstante, lo anterior, en ningiin caso la reversion del deterioro de valor
da lugar a que el valor en libros de la inversién exceda a su costo
amortizado, determinado como si no se hubiese contabilizado la pérdida por
deterioro del valor en la fecha de su reversion.
(vi) Instrumentos financieros derivados
La Compaiiia no realiza operaciones con instrumentos financieros derivados.
Ingresos por intereses y comisiones
Los ingresos por intereses se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo.
Primas por cobrar y provision para primas por cobrar
La Compaiiia registra como primas por cobrar los créditos otorgados a sus clientes en
concepto de primas de seguros o fianzas, descuentos, recargos, derechos de emisién ¢
impuestos pendientes de cobro, de conformidad con lo establecido en la normativa
emitida por la Superintendencia.
Las provisiones estan basadas en evaluaciones mensuales de las primas por cobrar por
antigiiedad hechas por la Administracion. Tales evaluaciones consideran el grado de

mora del valor de las primas netas o fracciones que se encuentran vencidas a la fecha de
cada evaluacion por ramos.

De acuerdo con la experiencia historica la Compafiia establecid coeficientes de
provision por deterioro de primas por antigiiedad contra los resultados del ejercicio para
cada uno de los siguientes rangos:

Provision
De 31 dias a 60 dias 10 %
De 61 dias a 90 dias 25%
D¢ 91 dias a mas 40 %
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacién)

(e) Imstituciones reaseguradoras y reafianzadoras

(H

La Compafiia en el transcurso normal de sus transacciones suscribe contratos de
reaseguro o reafianzamiento con compafiias domiciliadas en el extranjero y que se
encuentren en cumplimiento con la normativa vigente emitida por la Superintendencia.

Los activos por reaseguro representan saldos a favor de la Compaiiia correspondientes
al registro de las operaciones de reaseguro y reafianzamiento producto de los contratos
de reaseguros cedidos. Dentro de estas operaciones se encuentran las cuentas por cobrar
de siniestros de contratos, fronting y facultativos. También incluye la participacion de
los reaseguradores en las reservas técnicas. Para el caso de los saldos por participacion
de siniestros, estos se disminuyen de los saldos trimestrales en los estados de cuenta de
contratos de acuerdo con las clausulas contenidas en los contratos de reaseguro.

Los pasivos por reaseguro representan saldos por pagar de las operaciones de reaseguro
y reafianzamiento, producto de los contratos de reaseguro y reafianzamiento cedidos,
aqui se registra la participacién de la prima del riesgo cedido al reasegurador, producto
de los diferentes contratos de seguros, incluyendo los contratos de riesgos catastroficos,
facultativos y fronting.

La Compafiia presenta los saldos por cobrar o por pagar con las instituciones
reaseguradoras y reafianzadoras con base en el saldo neto débito o crédito total
resultante de las operaciones por cada ramo de seguro.

Reservas técnicas y matematicas

En el curso normal de las operaciones de seguros, la Compafiia conforme con la
normativa vigente emitida por la Superintendencia, realiza la valuacion de las reservas
técnicas y obligaciones contractuales derivadas de los contratos de seguros y fianzas
suscritos, dichas reservas son las siguientes:

(i) Reservas de riesgo en curso;

(i1) Reservas matematicas;

(111) Reservas para siniestros pendientes de liquidacion y/o pago;

(iv) Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados;

(v) Reservas para riesgos en curso por reaseguro cedido;

(vi) Reservas de prevision;

(vii) Reservas para riesgos catastroficos.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacién)

() Reservas técnicas y matematicas (continuacién)

Estas reservas son certificadas mensualmente y al final del ejercicio por un actuario
independiente.

Todas las reservas técnicas valuadas por la Compafiia se acumulan mensualmente con
cargo a los resultados del ejercicio.

(i)

(ii)

Reservas de riesgo en curso

A excepeidn del ramo de vida individual cuyas reservas se calculan de conformidad
con las bases técnicas previamente aprobadas por la Superintendencia, las reservas
de riesgos en curso se acumulan aplicando un 40% sobre las primas retenidas
durante el periodo anual de la fecha de valuacion.

Reservas matematicas

Para los seguros de vida individual y de capitalizacion las reservas correspondientes
a cada poliza se calculardn de acuerdo con las notas técnicas autorizadas por la
Superintendencia, basadas en lo establecido por la Norma sobre Constitucién y
Calculo de Reservas CD-SUPERINTENDENCIA-XLIX-I-97, emitida por la
Superintendencia.

(iii) Reservas para siniestros pendientes de liquidacién y/o pago

Estas reservas corresponden a los beneficios exigibles de acuerdo con los contratos
de seguros vigentes que se registran en el momento que estos se conocen por el
monto estimado de la pérdida o dafio y hasta un méximo del monto total asegurado.
Sin embargo, el pago se efect@ia hasta que se han reunido los requisitos a
satisfaccion de la Compafiia que demuesiren que el asegurado tiene derecho a la
indemnizacion. Todo reclamo estimado cuyo pago es rechazado por la Compaiifa,
se cancela contra los resultados del afio en que se hace efectiva la notificacion del
mismo.

(iv) Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y

no reportados

La Norma sobre Constitucion y Calculo de Reserva emitida por la
Superintendencia, establece que las compaiilas de seguros deben constituir, para
todos los seguros, una reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no reportados, la cual se determinara de conformidad con la
experiencia de cada compaiiia, sin que pueda ser inferior al 5% de las reservas para
prestaciones y siniestros pendientes de pago del respectivo ejercicio.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)
() Reservas técnicas y matematicas (continuacion)

(iv) Reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y
no reportados (continuacion)

En cumplimiento con lo anterior, la Compafiia calculd el monto correspondiente a
la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados, aplicando un 5% al saldo acumulado de la reserva para obligaciones
pendientes de pago del respectivo ejercicio.

(v) Reservas para riesgos en curso por reaseguro cedido

Las reservas de riesgos en curso correspondientes a las operaciones de reaseguro
cedido, se calculan de acuerdo con las clausulas establecidas en cada contrato de
reaseguro firmado con las compafiias de reaseguro autorizadas por la
Superintendencia y en cumplimiento con la normativa vigente la cual establece:
a) para el ramo de vida individual, en caso de reaseguro bajo el sistema temporal
anual, sus beneficios adicionales y riesgos ocupacionales y subnormales, por el
porcentaje estipulado en las clausulas de los contratos de reaseguro vigentes;
b) para casos diferentes de los mencionados en el parrafo anterior se emplearan
procedimientos aprobados por la Superintendencia a solicitud previa de cada
Institucion y, ¢) para los ramos de colectivo de vida, dafios, accidentes y
enfermedades, y fianzas, la reserva serd igual al porcentaje estipulado en el contrato
de reaseguro aplicado al total de las primas cedidas durante el afio inmediato
anterior a su calculo. En el ramo de transporte solamente se tomaran en cuenta para
efectos de computo, las primas cedidas por lo que corresponda al seguro de cascos
maritimo.

(vi}) Reservas de prevision

Estas reservas son constituidas para afrontar desviaciones estadisticas. La reserva
de contingencia por seguros de vida, individuales y colectivo se acumula aplicando
un 1.5 % sobre las primas retenidas de vida en el afio o el 10 % de las utilidades
obtenidas en este periodo en el ramo de vida, lo que sea mayor. Para los beneficios
adicionales de vida, por accidentes e incapacidad y las primas provenientes de los
seguros subnormales y extraprimas ocupacionales se acumula calculando el 40%
sobre las primas retenidas en el afio. Para los ramos de accidentes y enfermedades,
daifios y fianzas que no sean lineas aliadas de incendio se acumula calculando el
3% de las primas retenidas en el afio, asi como el 90% de la desviacion siniestral
favorable lo que sea mayor.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

)

(g)

(h)

Reservas técnicas y matematicas (continuaciin)
(vii) Reservas de prevision (continuacion)

Si para la totalidad de los ramos a los que se hace referencia en el parrafo anterior
la desviacion siniestral conjunta fuere favorable para las operaciones de retencién
y desfavorable para las operaciones del riesgo total asumido, la reserva de
prevision para riesgos ocupacionales se aumenta en un 10 % de la desviacion
siniestral favorable.

(viii) Reservas para riesgos catastroficos

Esta reserva es constituida para cubrir los riesgos de frecuencia incierta y de
efectos catastroficos. La reserva para las lineas aliadas de incendio se incrementa
con un minimo del 15 % de las primas retenidas en el afio y se disminuye con el
monto total de los siniestros de retencién. Para los otros seguros la reserva no
podra ser menor al 40 % de las primeras retenidas del afio correspondiente a la
valuacion.

Otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar se presentan a su costo amortizado y corresponden a cuentas
por cobrar a empleados, adelanto de comisiones a agentes y corredores de seguros y
cualquier ofra cuenta por cobrar diferente a las originadas dentro del negocio operativo
de seguros.

La Compaiiia realiza una evaluacion de cobrabilidad de sus cuentas por cobrar y registra
una provision a traves de la aplicacién de criterios similares a los utilizados para la
evaluacion de las primas por cobrar: andlisis de la antigiiedad de los saldos y
determinacion del porcentaje de provision requerido por cada uno de los saldos. Dicha
estimacion es reconocida en los resultados del periodo. Las cuentas consideradas como
incobrables se cancelan contra esta estimacion.

Propiedades, planta y equipo, neto
La Compahia reconoce como propiedades, planta y equipo los activos, que posee para

su uso, suministro de servicios o para propoésitos administrativos vy que espera utilizar
durante mas de un periodo.
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Principales politicas contables (continuacion)

(h) Propiedades, planta y equipo, neto (continuacion)

(i)

(ii)

Reconocimiento y medicion

Las propiedades, planta y equipo se miden en el estado de situacién financiera a su
costo de adquisicion o construceion si y solo si, el costo del elemento puede medirse
con fiabilidad.

La Compafiia eligio como politica contable el modelo del costo para la medicién
posterior de los actives clasificados como propiedades, planta y equipo, el cual
comprende su costo menos la depreciacién acumulada y el valor acumulado de las
pérdidas por deterioro.

Cuando un componente de una partida de propiedades, planta y equipo tiene una
vida 1til diferente, se contabiliza como una partida separada.

Gastos subsecuentes
Los costos de mantenimientos y reparaciones que no aumentan la vida ttil del

activo se reconocen en el estado de resultados en el momento en que se incurren;
los costos relacionados con mejoras importantes se capitalizan.

(iii) Depreciacion

La depreciacion se calcula, aplicando el método de linea recta, sobre el costo de
adquisicion de los activos, menos su valor residual, durante la vida Gtil estimada
del activo. Asimismo, los terrenos donde se construyen los edificios tienen una vida
util indefinida; por lo tanto, no se deprecian,

La depreciacion se registra con cargo a resultados y se calcula con base en las
siguientes vidas utiles:

Afios
Mobiliario y equipos de oficina 10
Otros bienes de uso 10
Vehiculos 8
Equipos de computo 4

23



MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(h) Propiedades, planta y equipo, neto (continuacién)

(@

()

(iv) Bajas en cuentas

El valor en libros de un elemento de propiedades, planta y equipo es dado de baja
cuando se da por su disposicién o no se esperan recibir beneficios econémicos
futuros asociados al activo. Las utilidades o pérdidas de la baja se reconocen en los
resultados del periodo.

Activos intangibles

Los activos intangibles de la Compafiia corresponden a activos no monetarios sin
apariencia fisica que surgen como resultado de una transaccién legal o son desarrollados
internamente,

Son activos cuyo costo puede ser estimado fiablemente, y se considera probable que los
beneficios econdmicos futuros fluyan hacia la Compafiia.

Corresponden principalmente a licencias y programas de informdtica, los cuales se
miden inicialmente por su costo incurrido en la adquisicién o en su fase de desarrollo
interno. Los costos incurridos en la fase de investigacion son reconocidos directamente
en resultados. Posterior a su reconocimiento inicial, dichos activos son amortizados
durante su vida Util estimada.

En cada cierre contable, la Compaiiia analiza si existen indicios tanto externos como
internos, de que un activo puede estar deteriorado. Si se comprueba la existencia de
indicios, la Compaiiia analiza si tal deterioro realmente existe comparando el valor neto
contable del activo con su valor recuperable (el mayor de su valor razonable menos los
costos de disposicion y su valor en uso). Cualquier pérdida por deterioro o reversiones
posteriores se reconoce en los resultados del ejercicio.

Activos y pasivos fiscales
El gasto por impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente y el impuesto

diferido. Se reconoce en el estado de resultados excepto en la parte que corresponde a
partidas reconocidas en otro resultado integral (ORI).
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Principales politicas contables (continuacién)

(j) Activos y pasivos fiscales (continuacion)

(M)

(i)

Impuesto corriente

El impuesto sobre la renta en la utilidad del ejercicio comprende el impuesto
corriente. El impiiesto sobre la renta se reconoce en el estado de resultados.
El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar sobre la renta gravable del
aio determinado con base en la Ley 822/2012, de 17 de diciembre, de Concertacion
Tributaria y sus Reformas, que entr6 en vigencia el 1 de enero de 2013, usando
tasas de impuestos vigentes a la fecha de los estados financieros, y cualquier ajuste
a la renta gravable con respecto a los afios anteriores.

El impuesto corriente incluye el impuesto esperado por pagar o por cobrar sobre el
ingreso o la pérdida imponible del afio y cualquier ajuste al impuesto por pagar o
por cobrar relacionado con afios anteriores. El importe del impuesto corriente por
pagar o por cobrar corresponde a la mejor estimacién del importe fiscal que se
espera pagar o recibir y que refleja [a incertidumbre relacionada con los impuestos
a las ganancias, si existe alguna. Se mide usando tasas impositivas que se hayan
aprobado, o cuyo proceso de aprobacidn esté practicamente terminado a la fecha de
balance. El impuesto corriente también incluye cualquier impuesto surgido de
dividendos.

Los activos y pasivos por impuestos corrientes se compensan solo si se cumplen
ciertos criterios.

Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes
entre el valor en libros de los activos y pasivos para propositos de informacién de
la Compaiiia y los montos usados para propdsitos tributarios.

La Compafiia reconoce activos por impuestos diferidos por las pérdidas fiscales no
utilizadas, los créditos tributarios y las diferencias temporarias deducibles, en la
medida en que sea probable que existan ganancias fiscales futuras disponibles
contra las que pueden ser utilizadas.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, la Compafiia evalia los activos
por impuestos diferidos no reconocidos y registrard un activo de esta naturaleza,
anteriormente no reconocido, siempre que sea probable que las ganancias fiscales
futuras permitan la recuperacion del activo por impuestos diferidos.
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Principales politicas contables (continuacion)
(j) Activos y pasivos fiscales (continuacién)
(ii) Impuesto diferido (continuacién)

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera sean de
aplicacion a las diferencias temporarias en el periodo en el que se reviertan usando
tasas fiscales aprobadas o pricticamente aprobadas a la fecha de balance.

La medicion de los pasivos por impuestos diferidos refleja las consecuencias
fiscales que se derivan de la forma en que la Compafiia espera, al final del periodo
sobre el que se informa, recuperar o liquidar ¢l importe en libros de sus activos y
pasivos.

(iii) La incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias

De acuerdo con la circular DS-18-2969-11-2022/LAME del 7 de noviembre de
2022, la Superintendencia instruyé aplicar en los estados financieros de la
aseguradora la interpretacion de la CINIIF 23 «La Incertidumbre frente a los
Tratamientos del Impuesto a las Ganancias», a partir del periodo anual 2022.
La CINTIF 23 aclara como aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicion
de la NIC 12 cuando exista incertidumbre frente a los tratamientos de impuestos a
las ganancias. En esa circunstancia, una entidad reconocera y medira su activo o
pasivo por impuesto diferido o corriente aplicando los requerimientos de la NIC 12
sobre la base de la ganancia (pérdida) fiscal, bases fiscales, pérdidas fiscales no
utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas aplicando
esta interpretacion,

(k) Reconocimiento del deterioro de los activos de larga vida y otros activos

En cada cierre contable, la Compafiia analiza si existen indicios, tanto externos como
internos, de que un activo pueda estar deteriorado. Si se comprueba la existencia de
indicios, la Compaiiia analiza si efectivamente existe tal deterioro comparando el valor
neto en libros del activo con su valor recuperable (el mayor entre su valor razonable
menos los costos de disposicidn y su valor en uso). Cuando el valor en libros exceda al
valor recuperable, se ajusta el valor en libros hasta su valor recuperable, modificando
los cargos futuros por concepto de depreciacion, de acuerdo con su vida util remanente.
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(2) Principales politicas contables (continuacién)

(k) Reconocimiento del deterioro de los activos de larga vida y otros activos

M

(continuacion)

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo
que previamente se ha deteriorado, la Compafiia estima el valor recuperable del activo
y reconoce la recuperacion en resultados, registrando la reversion de la pérdida por
deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajustando, en consecuencia, los cargos
futuros por concepto de depreciacién. En ningin caso, la reversién de la pérdida por
deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de
aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.

Otros activos

La Compaiiia reconoce como otros activos un recurso controlado del cual espera
obtener, en el futuro, beneficios econémicos.

Este rubro incluye erogaciones de dinero hechas por adelantado, por gastos que se van
a causar o por servicios a percibir en el futuro. En términos generales estos se aplican
contra los resultados de operacion conforme los activos son utilizados o devengados.
Estos activos son reconocidos al costo, como el valor que puede ser medido con
fiabilidad.

Reconocimiento y medicion

Estos activos se miden al costo o al valor de compra historico. Posteriormente, se miden
al costo neto de amortizacién en las partidas que apliquen segun a la naturaleza de la
transaccion.

Dentro del estado de resultados, se reconoce inmediatamente un gasto cuando el
desembolso correspondiente no produce beneficios econdmicos futuros, o cuando, y en
la medida que, tales beneficios futuros no cumplen o dejan de cumplir las condiciones
para su reconocimiento como activos en el balance.,

(m) Pasivos financieros

Un pasivo financiero es cualquier obligacion contractual de la Compafiia para entregar
efectivo u otro activo financiero a otra entidad o persona, o para intercambiar activos o
pasivos financieros en condiciones que sean potencialmente desfavorables para la
Compaiiia 0 un contrato que serd o podra ser liquidado utilizando instrumentos de
patrimonio propios.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(m) Pasivos financieros (continuacion)

(n)

(i) Reconocimiento y medicion

Los pasivos financieros son reconocidos inicialmente por su valor razonable menos
los costos de fransaccién que son directamente atribuibles a su emision.
Posteriormente, los pasivos financieros son medidos a costo amortizado de acuerdo
con el método de tasa de interés efectiva, reconociendo el gasto financiero en el
resultado.

(ii) Bajas en cuentas

Un pasivo financiero sélo se da de baja en el estado de situacion financiera cuando
y sélo cuando, se haya extinguido, esto es, cuando la obligacién especificada en el
correspondiente contrato haya sido pagada o cancelada o haya expirado.

Provisiones, activos y pasivos contingentes

Una provisién es reconocida cuando la Compailia tiene una obligacion legal o implicita
que pueda ser estimada razonablemente, como resultado de un suceso pasado y es
probable que requiera de la salida de beneficios econdmicos para cancelar la obligacion.

Un activo contingente es aquel de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados,
cuya existencia ha de ser confirmada s6lo por la ocurrencia o por la no ocurrencia de
uno o mas eventos inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la
Compafiia, no se reconocen en el estado de situacion financiera; en cambio se revelan
como activos contingentes cuando es probable su ocurrencia. Cuando el hecho
contingente sea cierto se reconoce el activo y el ingreso asociado en el resultado del
periodo.

Un pasivo contingente es toda obligacion posible, surgida de hechos pasados, cuya
existencia quedara confirmada sélo si llegan a ocurrir uno o mas sucesos futuros
inciertos y que no estan bajo el control de la Compaiiia. Los pasivos contingentes son
objeto de revelacion y en la medida en que se conviertan en obligaciones probables se
reconocen como provision.
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(2) Principales politicas contables {continuacién)

(0) Beneficios a empleados

La Compafiia esta sujeta a la legislacion laboral de la Republica de Nicaragua.
La Compaiiia provisiona un beneficio laboral cuando tal beneficio se relaciona con
servicios del colaborador ya brindados, el colaborador se ha ganado el derecho a recibir
el beneficio, el pago del beneficio es probable y el monto de tal beneficio puede ser
estimado.

(i)

Indemnizacién por antigiiedad

Son beneficios que la Compafiia paga a sus empleados al momento de su retiro o
después de completar su periodo de empleo.

La legislacion nicaragiiense requiere el pago de una indemnizacion por antigiiedad
al personal que renuncie o fuese despedido sin causa justificada de la siguiente
forma: un mes (1) de salario por cada afio laborado, para los tres (3) primeros afios
de servicio; veinte (20) dias de salario por cada afio adicional. Sin embargo, ninguna
indemnizacion por este concepto podra ser mayor a cinco (5) meses de salario.

La Compafiia registra una provision tomando en consideracion la estimacién de las
obligaciones por este concepto, con base en el estudio realizado anualmente por un
actuario independiente segin lo requerido en la Norma Internacional de
Contabilidad, NIC 19 Beneficios a empleados.

L.a medicion de la obligacion en concepto de indemnizacion laboral depende de una
gran variedad de premisas y supuestos a largo plazo determinados sobre bases
actuariales, incluyendo estimados del valor presente de los pagos futuros
proyectados de los beneficios, considerando la probabilidad de eventos futuros
potenciales, tales como incrementos en el salario, rotacion del personal, tasas de
mortalidad, tasas de interés determinadas y experiencia demografica, entre ofras.
Estas premisas y supuestos pueden tener un efecto en el monto y en las
contribuciones futuras, de existir alguna variacion.

La tasa de descuento permite establecer flujos de caja futuros a valor presente a la
fecha de medicion. La Compaiiia utiliza otros supuestos claves para valorar los
pasivos actuariales, que se calculan en funcién de la experiencia especifica de la
Compaiiia, combinados con estadisticas publicadas e indicadores de mercado.

Este estudio se realiza por el método de Unidad de Crédito Proyectada y toma en
consideracion hipotesis financieras y demograficas. El valor de la obligacion de
beneficios por terminacion a la fecha del estado de situacin financiera es estimado
por el actuario con base en el valor presente de los beneficios futuros.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(0

(p)

(q)

Beneficios a empleados (continuacion)
(ii) Vacaciones

La legislacion nicaragliense requiere que todo empleado goce de un periodo de
treinta (30) dias de vacaciones por cada afio consecutivo de trabajo. La Compatfiia
tiene la politica de establecer una provision para el pago de vacaciones a sus
empleados.

Son acumulables mensualmente dos dias y medio (2.5) sobre la base del salario
total. Los dias acumulados por vacaciones son disfrutados de comin acuerdo con
el empleado.

(iii) Aguinaldo

De conformidad con el Cédigo del Trabajo, se requiere que la Compaiiia reconozea
un (1) mes de salario adicional, por concepto de aguinaldo, a todo empleado por
cada afio o fraccion laborada.

Son acumulables mensualmente dos dias y medio (2.5) sobre la base del salario
total. El aguinaldo acumulado es pagado en los primeros diez (10) dias del mes de
diciembre de cada afio.

Otros pasivos

En este rubro la Compaiiia reconoce el importe de las obligaciones que se encuentran
pendientes de pago, y que por su naturaleza no pueden ser incluidas en los demas grupos
del pasivo. Resultan ser obligaciones derivadas por servicios prestados por proveedores,
aportes del empleador por pasivo laboral, retenciones de impuestos a terceros,
operaciones pendientes de imputacién que generan desembolsos econdmicos futuros
casi inmediatos a la prestacion de servicios o retenciones realizadas. Su reconocimiento
inicial es por el monto de la obligacién y por ser de corto plazo su medicién posterior
resulta igual a su medicion inicial.

Capital y reserva
Corresponde a los importes que conforme con la distribucién de las utilidades
disponibles fueron asignadas a reservas y que no han sido capitalizadas ni aplicadas a

otros fines. Dentro de este grupo se encuentran: reserva legal, otras reservas
obligacionales y reservas voluntarias.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(q) Capital y reserva (continuacién)

(D

(ii)

Capital social obligatorio

De conformidad con la resolucién n.° CD-SIBOIF1474-1-NOV5-2024, de fecha 5
de noviembre de 2024, (Resolucién CD-SIBOIF-1346-3-NOV22- 2022, de fecha
22 de noviembre de 2022), Norma de Actualizaciéon del Capital Social de las
Sociedades de Seguros, en su articulo n.° 1, las sociedades de seguros cuando
operen en los grupos seguros patrimoniales y obligatorias, asf como los seguros de
personas, rentas y pensiones, al menos deben tener como capital social obligatorio
el saldo de C§ 136,205,000 (2023: C$ 134,459,000). Cuando operen en la
modalidad de fianzas, el saldo es de C$ 17,026,000 (2023: C$ 16,807,500).

Reserva de capital

De conformidad con la Ley General 733/2010 en su articulo 38, las instituciones
de seguros deberan constituir una reserva de capital del 15 % de sus utilidades netas
del ejercicio; dicho registro se reconoce en los resultados acumulados de ejercicios
anteriores. Cada vez que la reserva de capital de una institucién de seguros
alcanzare un monto igual al de su capital social o asignado y radicado, el 40 % de
dicha reserva de capital se convertird autométicamente en capital social o asignado,
segun sea el caso, emitiéndose nuevas acciones que se distribuirdn entre los
accionistas existentes en proporcion al capital aportado por cada uno.

(r) Ingresos por primas

(@

(i)

Método para reconocer ingresos por primas

Los ingresos por primas sobre los contratos por seguros o fianzas se reconocen en
los resultados de las operaciones al momento de la emision de dichos contratos.

Devoluciones y cancelaciones

Corresponden a las primas emitidas que después de haber sido reconocidas como
ingresos, son canceladas o devueltas por los asegurados. Las devoluciones y
cancelaciones pueden ocurrir por opcion voluntaria de los asegurados o por
medidas internas de la Compafiia.

(iif) Primas cedidas

Las primas cedidas se registran de forma mensual por la parte proporcional del
riesgo que la Compaiiia transfiere a los reaseguradores sobre el valor de las primas
netas emitidas, de conformidad con los contratos de reaseguro suscritos.
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Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(s) Reconocimiento de costos

)

(D

(ii)

Costos de adquisicion

Los costos de adquisicion corresponden a los gastos relacionados con la expedicion
de polizas de seguros y fianzas, y los originados de las operaciones de reaseguro y
reafianzamiento. Dentro de estos costos se encuentran las comisiones a
intermediarios de seguros, los costos de cobertura del exceso de pérdidas y otros
gastos de adquisicion.

Los costos de adquisicion son registrados en los resultados de las operaciones de la
Compaiiia al momento de la emision de la poliza o fianza.

Costos de siniestralidad

Los costos de siniestralidad corresponden a los siniestros pagados por seguro y
afianzamiento directo, asi como los gastos de ajustes correspondientes a los
siniestros pagados y otras obligaciones coniractuales, determinadas en las
condiciones establecidas de las polizas emitidas. El siniestro es registrado por el
devengo cuando ocurre y es reportado a la Compaiiia.

Cuentas de orden

En el curso ordinario de sus operaciones, la Compaiifa incurre en ciertas obligaciones
eventuales relacionadas con las operaciones de seguro y fianzas, valores en custodia,
cuentas de registro y otras cuentas de control. Estos compromisos y obligaciones
contingentes se controlan en cuentas fuera de las transacciones del estado de situacion
financiera y se divulgan en notas como cuentas de orden.

(3) Gestion de riesgos

(a) Introduccion y resumen

La Compailia administra los siguientes riesgos para el uso de los instrumentos
financieros:

(i)
(ii)

Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez

(iii) Riesgo de mercado
(iv) Riesgo operativo
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(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(3) Gestion de riesgos (continuacion)
(a) Introduccién y resumen (continuacion)
Administracion de riesgos

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar la administracion
de los riesgos de la Compafiia. Asimismo, con el fin de garantizar la correcta ejecucion
de las politicas corporativas y procedimientos establecidos por la misma, ha constituido
comités de Inversiones, Comité de Negocios, los cuales estan conformados por
directores y gjecutivos claves. Estos comités estin encargados de monitorear, controlar
y administrar prudentemente estos riesgos; estableciendo politicas y limites para cada
uno de dichos riesgos. También existe un Comité de Auditoria que vela por establecer
controles internos apropiados para la presentacion de la informacién financiera.

A través de estos comités se identifican y monitorean los principales riesgos a los
cuales estd expuesta la Compaiiia, asi como el establecimiento de limites de exposicion,
que luego son aprobados por la Junta Directiva y publicados en las politicas
correspondientes. Adicionalmente, la Compaiiia estd sujeta al cumplimiento con las
regulaciones establecidas por la Superintendencia con respecto a concentraciones de
riesgos, liquidez y capitalizacion, entre otros.

La Compaiia ha establecido politicas para el correcto funcionamiento de las finanzas, a
través de controles de riesgo que son aplicados mediante el establecimiento de
lineamientos especificos.

Esta nota presenta informacién de como la Compaiiia administra cada uno de los riesgos
antes indicados, los objetivos de la Compaiiia, sus politicas y sus procesos de medicion.

Los principales instrumentos financieros de la Compafifa consisten en disponibilidades,
inversiones, cartera de créditos, primas por cobrar y otros, instituciones reaseguradoras
y reafianzadoras deudores y acreedores, reservas para siniestros pendientes de
liquidacion y pago.

El proposito fundamental de estos instrumentos financieros es proveer finanzas para las
operaciones de la Compaiiia.

(i) Riesgo de creédito
a) Primas por cobrar

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero, propiedad de la
Compafifa, no cumpla completamente y a tiempo con cualquier pago que debia
hacer, de conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en
que adquirio el activo financiero respectivo.
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(3) Gestion de riesgos (continuacion)
(a) Introduccion y resumen (continuacion)
Administracion de riesgos (continuacion)
(i) Riesgo de crédito (continuacion)
a) Primas por cobrar (continuacion)
De acuerdo a la experiencia histérica la Compania establecid coeficientes de
provisidon por deterioro de primas por antigiiedad contra los resultados del

ejercicio [véase politica contable 2 (d)].

La Compaiiia estd en cumplimiento con todos los requerimientos a los que esta
sujeta.

(ii) Riesgo de liquidez

[.a Compafiia da seguimiento diario a su posicion de liquidez, manteniendo activos
liguidos mayores que los pasivos liquidos, considerando ¢l vencimiento de sus
activos financieros y efecta periédicamente proyecciones de flujos de efectivo con
el objeto de detectar oportunamente los potenciales faltantes o excesos de efectivo
para soportar sus operaciones. A continuacion, se resumen los vencimientos de los
pasivos financieros de la Compafiia con base en los compromisos de pago:
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Gestion de riesgos (continuacion)
(a) Introduccién y resumen (continuacion)
Administracion de riesgos (continuacion)

(iii) Riesgo de mercado

La administracion de riesgo de mercado consiste en la elaboracion y seguimiento
de modelos matematicos que miden los riesgos de monedas y de tasa de interés;
los modelos sefialados anteriormente estan, por un lado, normados por la
Superintendencia.

La administracion de riesgos de mercado es efectuada principalmente por el Comité
de Inversiones quienes revisan las tasas y vencimiiento.

(iv) Riesgo operativo

El marco general de administracion de la Compaiiia sigue los siguientes principios
administrativos centrales:

¢ Propiedad descentralizada de los riesgos con responsabilidad de las éreas
funcionales.

Coordinacion y seguimiento general de la gestion de riesgo operacional.
Evaluacién independiente por la Auditoria Interna.

Cumplimiento con los requerimientos regulatorios y legales.

Desarrollo del plan de contingencia.

Documentacion de controles y procesos.

La Direccion General monitorea los riesgos operativos de importancia apoyado en
su equipo gerencial y disefia e implementa controles adecuados que mitigan
aquellos riesgos operativos de importancia. Las politicas y los procedimientos que
formalizan estos controles son desarrollados y mantenidos. Las debilidades en el
disefio o funcionamiento de los procesos son atacadas de inmediato para prevenir
errores futuros,

(4) Cambios en politicas, estimaciones contables y errores

La Compafiia ha aplicado consistentemente las politicas y estimaciones contables, para todos
los periodos presentados en estos estados financieros.

37



13

‘uooezijeal ejuoxd ns e

OPIgap SOIGI| UR I0[eA [ [enST OPRISPISUOD $3 181q02 10d SBIUAND SBI0 A 0AT}I3]9 9P SAIUI[BAINDS ‘0ATIO0)S [P S[(RUOZRI JO[BA [

xexqod aod sewrid £ 0An23J3 ap sajuareamba ‘oandsyy (®)

HNHM@QQAOU E[ 2P SOJ2TOUBUL] SOIULLUILIISUL SO 2P

9]qEUOZEI IOTeA [9P OPEWIISS O[no[ea [¢ eied ugwensmwrupy ef 10d sopea[dws sojsandns sof A SOPOJIW SOf UR[[EISP 3S “UGIOBNUNUOI

R0t°688°8CH 89T°L9L° TV 80t°688°8TH 89T L9LT9¥

86L°0S7°SS oY ¥SO°1S 86L°06T°SS Z0v'PSO°1S soatsed sonp
12L°€85°0L 90S° T£T°]S [ZL°€8S°0L 905 1£T°8S (o) seIopeZUBIIESI A SEIOPRINSISEAL S3UOIdMNSU]
165°90+°L9T 99/°8L0°867 165°90¥°L9C 09L°8LOR6T (o) seprpadxa sezueuy Jod epueres us soysodo(
86C°8¥9°GE P65 T0T°SS 86Z°8%9°CE $65°T0F 5SS (p) oBed

0/A ugroepmbiy op sajuatpuad sonsauis gied sealasay
SOIIIOUBIIJ SOAISE

611°€86°09T°1 0L €05 ¥8E’l TLYSIT'LIT'T 950°619°V6€'1

SSTLPIL 96'6¥0°01 SSI*LPI‘L 956°6%0°91 (o) 010U ‘seropezueyesI A SEIOPLINFasEal SIUOIONIYSU]
LILTLT'S 6TF 9r9°6 LILTTLT'S 6CF 9196 181G02 10d SBjUand SEnQ
886°€6E 181 LTEGSSHOT 886°€6€° 181 LTE'SSSH9T (e) selou “1e1q00 Jod sewILlg
FOEVT6'616 95£°385°TS0°T LS$8°950°9Z6 TLY'COL'TI0°] (Q) opezIHOWE 01S0D € SIUOISISA]
CS6'SHT T TL9C99°THI CS6°SHT PP TLIC99 IH1 () 0Anogse [ squs[EAINDS A 0AOS)Y
mo.uv_u:ﬂﬁ-r« mc>ﬁu<

€707 vT0T £707 ¥Z0T

J[qrUOZEI d0[EA SOJIQI] U3 I0[E A

"UQIORIIIISE[O NS UnSas ‘eyeduro)) B[ 9p SOIIOURUL] SOPLISH SO| UD
UBLSIN 98 9N SOISIOURUL SOJUSWINISUL SO] 9P S[qBUOZEI IO[BA [3 A SOIQI] U JO[BA [2 o1UD uowereduios e pjussaid 98 “UOIRNUTITOD Y

SOISIULUILY SOJUIWINIISUT SO] IP I[EUOZET IO A

£C0T 9P 3qUIRDIP 3p ¢
SOISIOUBUI] SOPE)SA SO] B SBION

(en3eeo1N ‘enSeuey)
"V °S ‘endeaedN somSag ANAJVIA

(9]



MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(5) Valor razonable de los instrumentos financieros (continuacion)
(b) Inversiones a costo amortizado
El valor razonable de las inversiones se basa en precios cotizados del mercado.
(c) Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras
El valor razonable es considerado igual al valor en libros debido a su pronta realizacion.
(d) Reservas para siniestros pendientes de liquidacién y/o pago
El valor razonable es considerado igual al valor en libros debido a su pronta realizacion.
(e} Depédsitos en garantia por finanzas expedidas
El valor razonable es considerado igual al valor en libros debido a su pronta realizacién.

El valor en libros de los instrumentos financieros a corto plazo se aproxima a su valor
razonable debido a los vencimientos de estos instrumentos financieros.

(6) Efectivo y equivalente al efectivo

El saldo del efectivo y equivalente al efectivo se presenta a continuacion:

2024 2023

Moneda nacional

Caja 134,936 40,000
Instituciones financieras del pais 36,818,568 23,477,603
Total moneda nacional 36,953,504 23,517,603
Moneda extranjera

Caja 47,611
[nstituciones financieras del pais 51,099,499 69,009,139
Instituciones financieras en el extranjero 53,610,669 51,671,602
Total moneda extranjera (a) 104,710,168 120,728,352

141,663,672 144,245,955

(a) Las disponibilidades en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2024 y 2023
representan el equivalente de USD2,860,535 y USD3,295,100, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no existian restricciones de uso sobre los saldos de
efectivo.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(7) Inversiones a costo amortizado
Las inversiones a costo amortizado, neto se presentan a continuacion:

2024

2023

Instrumentos de deuda gubernamental

Bonos emitidos por gobierno local

Bonos en dolares estadounidenses emitidos por el

Ministerio de Hacienda y Crédito Puiblico de Nicaragua

(MHCP), negociados a través del Puesto de Bolsa

Inversiones de Centroamérica, S. A. los que devengan

tasas de rendimiento anual de interés entre el 4.17% y

8.00%, con vencimiento en septiembre de 2027. 511,581,991

Instrumentos del Banco Central de Nicaragua

Letras en el Banco Central moneda NIO, negociadas a

través del Puesto de Bolsa Inversiones de
Centroamérica, S. A. las que devenga una tasa de

rendimiento anual de interese promedio del 10.52%, con

vencimiento en noviembre de 2025. 123,725,613

Instrumentos de deuda de instituciones financieras

Depositos bancarios en el pais

Certificados de depésito en dolares estadounidenses

a una tasa de interés anual promedio del 6.45%, con

vencimiento en noviembre de 2025. 390,588,642

458,654,597

53,084,985

382,877,757

1,025,896,246
Rendimientos por cobrar sobre inversiones 36,807,426

894,617,339
31,439,518

Inversiones a costo amortizado, neto 1,062,703,672

926,056,857

El movimiento de las inversiones a costo amortizado se presenta a continuacién:

2024 2023
Saldo al inicio del afio 026,056,857 831,083,042
Adiciones 429,160,620 552,849,456
Amortizaciones (365,055,667) (519,739,683)
Intereses por cobrar 72,541,862 61,864,042
Saldo al final del afio 1,062,703,672 926,056,857
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(8) Primas por cobrar, netas (continuacion)
El saldo total de las primas por cobrar incluye la suma de USD3,535,096 y USD4,014,897,
al 31 de diciembre de 2024 y 2023, respectivamente; que ¢s recuperable en dolares de los

Estados Unidos de América.

(a) El movimiento de la provision para primas por cobrar se presenta a confinuacion:

2024 2023
Saldo al 1 de enero (5,657,444) (7,271,755)
Aumento de la provision {11,963,553) (15,241,581)
Utilizacién de la provision 14,638,371 16,855,892
Saldo al 31 de diciembre (2,982,626) (5,657,444)

Un detalle de las primas por cobrar con atraso en su recuperacion, pero no deterioradas
al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2024 2023
Patrimoniales 1,278,904 2,390,631
Accidentes y enfermedades individual y colectivo 341,595 896,913
Vida individual y colectivo 1,247,870 1,655,380
Fianzas 48,537 476,225
Obligatorios 65,720 238,295
2,982,626 5,657,444
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(9) Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras

2024
Participacion

Nombre del reasegurador / Cuenta por siniestros Total
reafianzador corriente pendientes saldo
ASSA Compaifiia de Seguros, S. A. 980,742 - 980,742
Seguros LAFISE, S. A. 7,307,072 - 7,307,072
Som.Us Intermediario De Reaseguro,S - 79,296 79,296
SOLUNION Seguro de Creédito - 865,069 865,069
MAPFRE Re. Compaiiia de Reaseguros - 6,242,287 6,242,287
MAPFRE El Salvador 341,575 233,915 575,490
Total a cargo de reaseguradoras y

reafianzadoras 8,629,389 7,420,567 16,049,956

2023
Participacién

Nombre del reasegurador / Cuenta por siniestros Total
reafianzador corriente pendientes saldo
ASSA Compafiia de Seguros, S. A. 1,960,719 - 1,960,719
Seguros LAFISE, S. A. 3,492,196 - 3,492,196
SOLUNION Seguro de Crédito 865,069 - 865,069
MAPFRE Re. Compafiia de Reaseguros 16,926 686,431 703,357
MAPFRE EI Salvador 90,723 35,090 125,813
Total a cargo de reaseguradoras y

reafianzadoras 6,425,633 721,521 7,147,154

a)

b)

Los saldos a favor o a cargo de los reaseguradores y reafianzadoras son saldos corrientes
que se encuentran dentro del ciclo de cumplimiento de las garantias o acuerdos de pago
contractuales, establecidos entre las partes. Los soportes de dichas operaciones se
documentan mediante Slips, o notas de cobertura, segiin aplique al tipo de operacion.
No existen situaciones irregulares sobre lo antes expresado.

Los saldos de activo y pasivo de la cuenta corriente, integrados por reasegurador, se
documentan mediante memorando de saldos de reaseguro mensual, los cuales son
conciliados con los saldos de los estados financieros y reaseguradores seglin aplique.

L.a Compaiiia no registra estimaciones de cuentas incobrables pues no cuenta con saldos
pendientes de cobros a los reaseguradores o reafianzadoras, mayor a noventa (90) dias
después de vencidos los plazos para el pago de adeudos del reasegurador, conforme han
sido establecidos.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras (continuacién)

d) Las cesiones de prima, recuperaciones, pago de siniestros y comisiones por reaseguro y
reafianzamiento se contabilizan mediante la integracion de la cuenta corriente por
reasegurador y memorando de saldos de reaseguro.

¢) Elregistro de las cesiones de primas, recuperaciones, pago de siniestro y comisiones de
reaseguro o reaflanzamiento se realiza por medio de operaciones automaticas y
facultativas conforme lo referido en el manual contable, politicas internas y normativa
de reaseguro vigente.

La antigliedad de los saldos a favor de los reaseguradores y reafianzadores, se muestra a
continuacion:

2024 Por cobrar Por pagar
De 31 a 60 dias 16,049,956 45,673,803
De 61 a 90 dias - 12,557,703
16,049,956 58,231,506
2023 Por cobrar Por pagar
De 31 a 60 dias 6,425,034 -
De 61 a 90 dias - 70,583,721
6,425,634 70,583,721
Otras cuentas por cobrar
2024 2023
Préstamos por cobrar empleados 5,866,199 5,253,113
Otras cuentas por cobrar empleados 2,144,700 1,910,756
Deundores diversos 1,525,222 1,053,495
Anticipo de deducciones a intermediarios de seguros 110,308 54,353
9,646,429 8,271,717
9,646,429 8,271,717

44



134

CTTHSTT T€T'965°1 8PLPET cTTETF €707 2P 21qUIANAP 2P € |8 OPIES
(IP8‘8LEST) (r09°8€T°7) (88¢°L8T1°T) (6r8°TS6°TT) [euLy opjeg
TFT YLy - 00T 99%°¢ THPO'8LTT sefeq
(cL1°LT0'D) (£18°109) (P95°012) (z6Lv1D) SaUOIDIPY
(016°s60°61) (L8L‘9€9°T) (rzo‘syt'y) (660°910°CT) [ersur opeg
uoneRaadag
$90°€E9°LT 958'FE8’E 9CT'TTH' T TLO'9LETT [eul} opjes
(THTPyL'y) - (00Z'99%"¢) (ZH0'8LT°1) sefeg
#£8°90L - Ov6'the ¥68°19¢ SaUOIDIPY
TLFOLITT 9SR PER'S 96€°CYSy 0TTT6TET [E1o1Ul OpIES
UOIEN]BAAI [ 01S0))

odmbo £ eyueyd SOTNIIY3I A uoreyndmos sodmba €20

‘sapepardoad ap sodinby A oUBIQOIA

LSSIST'S LOS L60F 609°F12 IBE'6ER $Z07 3P 1qUISIIP 3P [ [B opes
(€9°ZSH'P1) (TIT'THO'T) (0LF'TIE'T) (188°£60°T1) [euyy opies
800°TELT 799°0ZL 1 - v 11 sefeg
(0£9°508) (0L1°%T8) (zgo'szI) (8L£%9¢61) SaUOLIPY
(1¥8°8LE'ST) (r09°8€7°7) (88¢°L8T°T) (6v8°TS6'1T) [elotul opjes
uoenaadag
070°709°61 6LI6ET’S 6L0°LTS T T9TLEG'TI feut}y opjes
(FPO1°SELT) (£99°0ZL°1) - (1v¥'v1) sefeq
090°90L°¢C 98+°T0°C V6 P01 1€9°6LS S9UOIPY
FO0°CEY LI 9S8PER'S 9ETZTTH'T TLO9LETT [eIE opeg
HOIIEN[EAIL \ o“—mcu

odmbs £ eyueyd SOINIIYIA ugneIndmwod sodmba rZ0zt

‘sapepaidoad ap sodinby K OLIRI[IQOIA
Jeo ],

$COT 3P 2IqUIRLIP 2P [ ¢

SOISIOUEN] SOPEISS SO] B SEION

(engereoiN ‘enseuriy)

¥V °S ‘enSeldudlN soIndsg THIIVIA

odmba £ wjueld ‘pepardoig

[eLiaen 0AN3Y (F1)



(12)

(13)

MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Activos intangibles

2024 Software Total
Saldo inicial 4,378,519 4,378,519
Incrementos: - -
Costo de adquisicion - -
Disminuciones: (1,234,061) (1,234,061)
Amortizacion (1,234,061) (1,234,061)
Total actives intangibles 3,144,458 3,144,458
2023 Software Total
Saldo inicial 1,283,782 1,283,782
Incrementos: 4,660,343 4,660,343
Costo de adquisicion 4,660,343 4,660,343
Disminuciones: (1,565,605) (1,565,605)
Amortizacion (1,565,605) (1,565,605)
Total actives intangibles 4,378,519 4,378,519
Activos y pasivos fiscales
(a) Importes reconocidos en resultado
2024 2023
Gasto por impuesto corriente
Afo corriente 45,048,356 31,833,873
Subtotal 45,048,356 31,833,873
Gasto por impuesto diferido
Originacion de diferencias temporales (121,592) 45,193
Subtotal (121,592) 45,193
Saldo final 44,926,764 31,879,065
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(13) Activos y pasivos fiscales (continuacion)
(b) Gasto por impuesto sobre la renta

A continuacidn, se presenta una conciliacién del célculo del impuesto sobre la renta y

el gasto:
2024 2023

Ingresos por prestacion de servicios 1,237,973,700 844,350,895
Menos partidas no gravables: (74,764,780) (61,909,758)
Renta bruta gravable 1,163,208,920 782,441,137
Tasa impositiva 3% 3 %
Impuesto sobre la renta del periodo 34,896,268 23,473,234
Impuesto sobre la renta diferido del periodo (121,592) 45,193
Ingresos gravados con retencion definitiva 10,152,088 8,360,638
Impuesto sobre la renta del periodo 44,926,764 31,879,065

El pago del impuesto sobre la renta es el monto mayor que resulte de comparar el pago
minimo definitivo con el 30% aplicable a la renta neta gravable.

El impuesto sobre la renta anual esta sujeto a un pago minimo definitivo, que se liquida
sobre el monto de la renta bruta anual, con una alicuota del 3 %, 2 % o 1 % para grandes,
principales y demaés contribuyentes, respectivamente.

De conformidad con la legislacién vigente, las instituciones financieras estan obligadas
a pagar un anticipo mensual del pago minimo definitivo que se determina como el monto
mayor que resulte de comparar el treinta por ciento (30%) de las utilidades mensuales y
aplicar a la renta bruta gravable mensual las alicuotas correspondientes sefialadas en el
parrafo anterior.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el gasto por IR de la Compaiifa se determiné
conforme con el pago minimo definitivo, por resultar este mayor. Aplica una retencién
definitiva del 10% sobre anticipos, excedentes, ganancias, beneficios o cualquier otra
forma que adopten los dividendos o participaciones de utilidades que se distribuyan a
$0Ci0S 0 accionistas.

Las obligaciones tributarias prescriben a los cuatro (4) afios, contados a partir de su
comienzo exigible. Por tanto, las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las
declaraciones de impuestos en esos plazos. Tal facultad puede ampliarse cuando existe
inexactitud en la declaracién u ocultamiento de bienes o rentas por parte del
contribuyente hasta por un periodo de seis (6) afios.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(13) Activos y pasivos fiscales (continuacion)
(b) Gasto por impuesto sobre la renta (continuacion)

E1 30 de junio de 2017 entraron en vigencia las disposiciones contenidas en el Capitulo
V, del Titulo I de la Ley 822/2012, referida a precios de transferencia, que establecen
que las operaciones asi como las adquisiciones o transmisiones gratuitas, que se realicen
entre partes relacionadas, entre un residente y un no residente, y entre un residente y
aquellos que operen en régimen de zonas francas y tengan efectos en la determinacion
de la renta imponible del periodo fiscal en que realiza la operacién o en los siguientes
periodos, sean valoradas de acuerdo con el principio de libre competencia.

A la fecha de presentacién de la declaracion anual del impuesto sobre la renta, la
Compaiiia debe tener la informacion, documentos y analisis suficiente para valorar sus
operaciones con partes relacionadas. No obstante, la Compaiiia solo deberd aportar la
documentacion establecida, a requerimiento de la Administracion Tributaria.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(13) Activos y pasivos fiscales (continuacién)

(d) Incertidumbres frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias -CINIIF
23

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiiia ha analizado las declaraciones de impuestos
y las posiciones fiscales adoptadas y ha determinado que no requiere registrar ningiin
importe en activos o pasivos diferidos por este concepto.

(14) Otros activos
Un resumen del saldo de otros activos se presenta a continuacion:
2024 2023

Contratos no proporcionales 12,210,999 14,113,543
Gastos de establecimientos 3,930,594 3,005,088
Depositos en garantias 3,326,547 3,313,754
Proveeduria 1,662,716 1,136,764
Primas de seguros y fianzas 562,153 597,871
Biblioteca y obras de arte 307,416 307,416
Otros activos menores 1,154,477 -

23,154,902 22,474,436
Amortizacion y/o depreciacion acumulada (1,732,577) (1,313,598)

21,422,325 21,160,838

(15) Reservas técnicas
2024 2023
Reserva de riesgo en curso 201,333,417 177,491,427
Reserva matematica 3,757,465 3,110,597
Reserva de siniestros pendiente de liquidacién y/o pago 55,402,594 35,648,298
Reserva para obligaciones pendientes de cumplir
por siniestros ocurridos y no reportados 2,770,130 1,782,415
Reservas técnicas de prevision 203,081,538 175,592,933
Reservas para riesgos catastroficos 05,094,029 90,108,172
561,439,173 483,733,842

50




MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

(Managua, Nicaragua)
Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(15) Reservas técnicas (continuacion)

Un detalle de la integracion por ramo de las reservas para siniestros pendientes de liquidacion

0 pago se presenta a continuacion:

2024 2023
Vida 10,429,114 6,220,092
Patrimoniales 0,329,507 13,888,917
Fianzas 1,235,813 1,235,813
Otros 34,408,160 14,303,476
55,402,594 35,648,298

Un detalle de la integracion por ramo de las reservas para obligaciones pendientes de cumplir
por siniestros ocurridos y no reportados se presenta a continuacion:

2024 2023
Vida 521,456 311,004
Patrimoniales 511,334 694,446
Fianzas 61,791 61,790
Otros 1,675,549 715,175
2,770,130 1,782,415

(16) Otros pasivos y provisiones

2024 2023
[ndemnizacion laboral (a) 24,905,112 20,681,498
Bonos a funcionarios y empleados 21,169,461 16,847,178
Acreedores diversos 26,817,087 30,379,964
Soporte, infraestructura y licencias (informatica) 1,464,973 6,326,535
Vacaciones (b) 2,181,406 2,047,013
Depositos por aplicar en bancos 1,125,702 1,381,441
Aguinaldo (b} 473,832 436,400
Cheques no cobrados 124,702 106,667
Depositos en garantias 115,977 74,312
Tarjetas por aplicar 236,499 134,702
78,614,751 78,415,710
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(16) Otros pasivos y provisiones (continuacion)
(a) Indemnizacion laboral

El siguiente es el movimiento de la provision de indemnizacion laboral:

2024 2023
Conciliacion de la obligacion por beneficios
definidos (OBD)
Obligacion por beneficios definidos al inicio del
periodo 20,681,498 17,103,548
Mais: acumulaciones 5,906,300 6,268,325
Menos: cancelaciones (1,682,686) (2,690,374)
Obligacion por beneficios definidos al final del
periodo 24,905,112 20,681,499

Las hipétesis utilizadas para determinar las obligaciones por beneficios se muestran a
continuacion:
2024 2023

11.00%enCsy 11.00%enCSy

Tasa de descuento 9.00 % en USD 9.00 % en USD

7.00 % enCS y 7.00%enC$ y

Tasa de incremento de salarios 4.00 % en USD 3.50 % en USD

(b) Vacaciones y aguinaldo

Un movimiento de las cuentas de beneficios a empleados se presenta a continuacidn:

Vacaciones Aguinaldo Total
Saldo al 1 de enero de 2024 2,047,013 436,400 2,483,413
Provision generada en el afio 5,520,645 5,765,929 11,286,574
Provision utilizada en el afio (5,386,253) (5,728,497) (11,114,750)
Saldo al 31 de diciembre de 2024 2,181,405 473,832 2,655,237

Vacaciones Aguinaldo Total
Saldo al 1 de enero de 2023 2,215,755 398,198 2,613,953
Provisidn generada en el afio 4,729,741 6,312,817 11,042,558
Provisién utilizada en el afio (4,898,483) (6,274,615) (11,173,098)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 2,047,013 436,400 2,483,413
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(17) Patrimonio

@

(if)

Capital social suscrito y pagado

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el capital social autorizado es de C$151,267,000
representado por 151,267 acciones comunes y nominativas con un valor nominal de
C$1,000 cada una, totalmente suscritas y pagadas.

En cumplimiento a Resolucion N° CD-SIBOIF-1346-3-NOV22-2022 emitida por el
Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras (SIBOIF) el 11 de mayo del 2023 se registré incremento de Capital Social
Minimo por importe de €$5,962,000.

Reservas
Reservas patrimoniales

Conforme con lo dispuesto en el capitulo IV, articulo 32 de la Ley General 733/2010,
se destina para la constitucion de la reserva legal de capital el 15% de las ganancias
liquidas anuales de la sociedad, que no se apliquen a la amortizacion del déficit
acumulado. Esta reserva dejara de incrementarse cuando alcance un monto igual al del
capital pagado. El saldo de esta reserva al 31 de diciembre de 2024 y 2023, asciende a
C$63,693,932 y C$58,638,655, respectivamente.

Otras aportaciones de reserva voluntaria

En la Junta General Extraordinaria de Accionistas n.° 35 del 25 de abril de 2019, se
autorizo la reserva voluntaria, registrada en reservas patrimoniales, para el «Plan de
Continuidad de Negocios» por un monto de C$108,387. El saldo de esta reserva al 31
de diciembre 2024 y 2023, se mantienen en C$108,387.

(iii) Pago de dividendos

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia realizd un pago de dividendos por
C$ 18,000,000 con fecha de 12 de marzo de 2024; la distribucion de estos dividendos
fue autorizada por la Superintendencia a través de la circular n.° DS-1S-0562-02-
2024/LAME del 27 de febrero de 2024 y decretada por la Junta General de Accionistas
en el acta n.° 42 de fecha de 28 de abril de 2023. Al 31 de diciembre de 2023, la
Compafiia realizé un pago de dividendos por C$ 14,400,000 el 17 de enero de 2023; la
distribucion de estos dividendos fue autorizada por la Superintendencia a través de la
circular DS-18-3264-12-2022/LAME del 02 de diciembre de 2022,
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(19) Ajustes netos por mantenimiento de valor

(20)

2024 2023
Ingresos por diferencial cambiario
Efectivo y equivalentes de efectivo 261,498 1,244,262
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras 102,001 571,863
Deudores por primas y otros deudores 4,159 1,966,960
Inversiones - 9,198,354
Otros activos 2 37,134
Subtotal 367,660 13,018,573
Gastos por diferencial cambiario
Instituciones reaseguradoras v reafianzadoras 181,786 760,355
Acreedores diversos 645 900,775
Acreedores contractuales 538 1,853,294
Reservas técnicas y matematicas - 4,927,401
Otros pasivos 25,638 256,224
Subtotal 208,607 9,076,094
Total (159,053) 3,942,479
Comisiones y participacion de utilidades del reaseguro cedido
2024 2023

Comisiones
Patrimoniales 74,623,163 43,397,015
Vida individual y colectivo 65,316,698 272,060
Fianzas 18,516,555 18,412,401
Accidentes y enfermedades 3,778,159 3,416,490

162,234,575 65,497,966

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no hubo participaciones de reaseguro cedido.
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(22)

MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A,

(Managua, Nicaragua)
Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Productos y gastos financieros netos

Productos financieros

Titulos de deuda gubernamental
Titulos de deuda bancaria local
Instrumentos del Banco Central de Nicaragua
Intereses de cuentas bancarias

Titulos de deuda bancaria del exterior
Otros productos financieros

Subtotal

Gastos financieros

Otros gastos financieros

Subtotal

Total

Gastos de administracion

Gastos del personal
Renumeraciones
Bonificaciones
INSS patronal
Capacitaciones
Vacaciones
Treceavo mes
Indemnizacion
INATEC

Gastos del personal
Uniformes

Oftros beneficios
Total gastos del personal

Gastos por servicios externos
Mantenimiento y soporte de TI
Honorarios
Alquiler de equipos
Suscripcion
Gastos legales
Total gastos por servicios externos
Pasan ...

57

2024 2023
37,407,143 36,976,602
26,038,940 22,895,409

9,095,779 1,224,034
2,141,086 752,819
; 767,996
459,957 442,744
75,142,905 63,059,604
750,818 453 474
750,818 453,474
74,392,087 62,606,130

2024 2023
41,408,762 38,005,384
15,113,866 6,905,680
12,516,579 12,132,765

2,048,373 1,460,779
4,119,498 3,868,242
4,033,386 3,758,169
3,777,218 3,378,070
1,113,774 1,078,198
319,009 316,688
10,000 7,665
3,123,229 2,663,513
87,583,694 73,575,153
21,159,393 23,298,327
16,093,174 10,339,877
2,236,099 2,031,172
79,399 455,182
,800 8,110
39,569,865 36,132,668
127,153,559 109,707,821




MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(22) Gastos de administracion (continuacion)

2024 2023

...vienen 127,153,559 109,707,821
Gastos transporte y comunicaciones
Comunicaciones 4,512,252 4,484,388
Viajes 939,621 964,751
Kilometraje 273,322 142,501
Transporte 249,860 243,893
Combustible 150,197 167,305
Total gastos transporte y comunicaciones 6,125,252 6,002,838
Gastos de infraestructura
Alquileres 11,171,727 10,755,990
Energia eléctrica 1,501,353 1,312,914
Reparaciones y mantenimiento 1,384,773 1,561,539
Total gastos de infraestructura 14,057,853 13,630,443
Depreciaciones y amortizaciones
Amortizacion de software 1,234,061 1,565,605
Depreciacion 808,726 1,027,173
Amortizacion gastos de establecimiento 418,979 288,717
Total depreciaciones y amortizaciones 2,461,766 2,881,495
Gastos generales
Impuestos 9,989,183 7,234,350
Seguros 2,271,842 2,463,324
Dietas 2,329,305 2,322,213
Aporte a la Superintendencia 1,193,475 1,096,738
Papeleria y utiles 1,599,841 1,524,281
Gastos de cobranzas 638,464 500,129
Cafeteria 165,515 127,445
Publicidad institucional - 6,416
Otros gastos de administracion 273,908 349,648
Total gastos generales 18,461,533 15,624,544
Total general 168,259,963 147,847,141
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(22) Gastos de administracion (continuacion)
(a) Arrendamientos de inmuebles

L.a Compaflia ha suscrito un contrato de arrendamiento operativo como arrendatario
sobre las instalaciones que utiliza como las oficinas administrativas. Los plazos del
arrendamiento se extienden hasta por ocho (8) afios con renovacién al vencimiento, con
previo acuerdo entre las partes interesadas. Este contrato no impone ninguna restriccion
de uso a la Compaiiia.

~ El total de pagos futuros minimos por concepto de arrendamientos, derivado del contrato
de arrendamiento operativo no cancelable vigente al 31 de diciembre de 2025 se va a
satisfacer en los siguientes plazos establecidos:

Afios Monto C$
2025 10,039,791
10,039,791
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
{(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financicros

31 de diciembre de 2024

(23) Costo de siniestralidad

2024

Neto recuperado
por reaseguro y

Siniestralidad reafianzamiento Siniestros

Ramos neta cedido retenidos
Seguros de personas
Vida 52,668,184 24,409,763 28,258,421
Accidentes 3,082,033 - 3,082,033
Salud 28,867,925 5,048,355 23,219,570
Seguros patrimoniales
Incendio y lineas aliadas 4,119,698 1,847,736 2,271,962
Automovil 37,524,149 - 37,524,149
Miscelaneos 4,564,653 4,593,275 (28,622)
Ingenieria 2,743,385 1,516,329 1,227,056
Transporte 1,982,372 68,000 1,914,372
Agropecuario = B -
Crédito 2,471,820 2,471,820 -
Responsabilidad civil 1,224,659 73,248 1,151,411
Obligatorios 59,121,447 - 59,121,447
Fianzas - 1,468,755 (1,468,755)
Total costos 198,370,325 42,097,281 156,273,044

2023
Neto recuperado
POF reaseguro y
Siniestralidad reafianzamiento Siniestros

Ramos neta cedido retenidos
Seguros de personas
Vida 28,963,099 = 28,963,099
Accidentes 5,213,501 - 5,213,501
Salud 24,839,960 5,568,876 19,271,084
Seguros patrimoniales
Incendio y lineas aliadas 78,847,046 70,842,579 8,004,467
Automovil 31,970,739 s 31,970,739
Miscelaneos 232,879 40,287 192,592
Ingenieria (3,757,701) (3,854,980) 97,279
Transporte 980,578 73,029 907,549
Agropecuario 2,056,274 2,056,981 (707)
Crédito 485,103 485,103 =
Responsabilidad civil 343,714 (147,661) 491,375
Obligatorios 53,829,143 - 53,829,143
Fianzas (943,283) - (943,283)
Total costos 223,061,052 75,064,214 147,996,838
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MAPFRE Seguros Nicaraguaa, S. A.
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(24) Costo de emision

2024
Costos de
Costo de Otros gastos exceso de
adequisicion de adquisicion perdida Total
Comisiones a corredurias 74,527,246 = - 74,527,246
Comisiones a agentes seguros de la Cotmpaiiia = = - -
Renumeraciones al personal - 15,256,431 = 15,256,431
Honorarios médicos - 281,425 = 281,425
Capacitacion a agentes = - = =
Campafia y promocién de ventas - 10,691,215 = 10,691,215
Inspeccion de riesgos B 222,964 = 222,964
Otros gastos - 74,817,476 = 74,817,476
Extornos - 67,823,942 S 67,823,942
Fronteras - 730,015 - 730,015
Agencia directa Multicentro B 4,696,283 - 4,696,283
Agencia directa Esteli - 3,472,605 - 3,472 605
Agencia directa Matagalpa - 3,476,471 - 3,476,471
Agencia directa Chinandega - 3,948,069 - 3,948,069
Agencia directa Leon - 395,236 - 395,236
Otros gastos comercial - 20,951 - 20,951
Costo de exceso de pérdidas catastroficas - - 25,516,412 25,516,412
Costo de exceso de pérdidas reaseguro operativo g S 842,740 842740
Total 74,527,246 185,833,083 26,359,152 286,719,481
2023
Costos de
Costo de Otros gastos exceso de
adguisicidn de adquisicién pérdida Tatal
Comisiones a corredurias 73,144,964 - = 73,144,964
Comisiones a agentes seguros de la Compaiia . - - -
Renumeraciones al personal - 13,798,861 - 13,798,861
Honorarios médicos - 80,010 - 89,010
Capacitacion a agentes — 510 : 510
Campaifia y promocion de ventas a 7,974,616 - 7,974,616
Inspeccidn de riesgos - 252,980 B 252,980
Otros gastos - 25,917,055 - 25,917,055
Extornos - 31,772,135 - 31,772,135
Fronteras - 720,880 = 720,880
Agencia directa Multicentro - 3,947,301 - 3,947,301
Agencia directa Esteli - 4,071,176 - 4,071,176
Agencia directa Matagalpa : 2,472,455 & 2,472,455
Agencia directa Chinandega S 3,878,639 - 3,878,639
Otros gastos comercial S 21,858 o 21,858
Costo de exceso de pérdidas catasiroficas = = 27,406,492 27,406,492
Costo de exceso de pérdidas reaseguro operativo = = 657,609 657,609
Total 73,144,964 94,917,476 28,064,101 196,126,541
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(25)

(26)

MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

Incumplimientos

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, 1a Administracién confirma que la Compaiiia no presenta
registros contables, ni ha incumplido con las obligaciones por pasivos financieros.

Contribuciones por leyes especiales

En cumplimiento con la Ley 316/1999, de 14 de octubre, de la Superintendencia, las
instituciones financieras y personas naturales y juridicas, sujetas a la vigilancia de la
Superintendencia, aportan anvalmente hasta un maximo de 1.3 (uno punto tres) por millar de
los activos o de un pardmetro equivalente que lo determina el Consejo Directivo de la
Superintendencia.

Un resumen de estas contribuciones se presenta a continuacién:

2024 2023
Cuotas pagadas a la Superintendencia 1,193,475 1,096,738
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

(Managua, Nicaragua)
Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(27) Saldos y transacciones con partes relacionadas (continuacion)

(b) Operaciones enfre compaiiias relacionadas

Los saldos y transacciones con partes relacionadas se presentan a continuacion:

Activos

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras
MAPFRE Re. Espafia

MAPERE El Salvador, S. A.

Pasivos
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras
MAPFRE Re. Espafia

Acreedores diversos
MAPFRE, S. A.

Resultados

Primas cedidas

MAPFRE Re. Espafia
MAPFRE El Salvador, S. A.
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2024 2023
- 16,926
341,575 90,723
341,575 107,649
37,458,536 32,163,245
37,458,536 32,163,245
807,853 832,375
807,853 832,375
497,110,221 115,674,106
3,878,616 3,320,964
500,988,837 118,995,070




MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.

(Managua, Nicaragua)
Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(27) Saldos y transacciones con partes relacionadas (continuacion)

(b) Operaciones entre compaiiias relacionadas (continuacion)

Siniestralidad recuperada del reaseguro y

reafianzamiento cedido
MAPFRE Re. Espafia
MAPFRE EIl Salvador, S. A.
MAPFRE Guatemala, S. A.

Comision de reaseguro
MAPFRE Re. Espaifia
MAPFRE El Salvador, S. A.

Otros gastos de adquisicién
MAPFRE Re. Espafia
Gastos de administracion
MAPFRE Tech
MAPFRE, S. A.

(28) Cuentas contingentes y de orden

(a) Litigios

2024 2023
36,262,524 75,002,349
2,195,433 996,064

: 17,296
38,457,957 76,015,709
137,997,000 33,270,508
600,133 464,835
138,597,133 33,735,343
26,359,152 28,064,100
9,434,960 6,605,733
7,420,535 6,883,192
16,855,495 13,488,925

Al31 de diciembre de 2024 y 2023, la Compaiiia tiene dos (2) litigios relacionados con
sus operaciones. La Administracién y sus asesores legales consideran que los posibles
efectos que pudiera tener estos litigios en los estados financieros no representan un
efecto adverso en la posicion financiera o en sus resultados de operacion; por
consiguiente, no tiene registrada una provision para estos litigios.
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(28) Cuentas contingentes y de orden (continuacién)

(b) Cuentas de orden

La Compafiia en el curso de sus operaciones normales incurre en obligaciones
contingentes derivado de la contratacion de seguros y fianzas en concepto de las sumas
aseguradas y documentos y valores en custodia, las cuales son registradas en cuentas de

orden.

2024

2023

Responsabilidad en vigor

Riesgos cedidos en reaseguro
Responsabilidad por fianzas otorgadas
Afianzamiento y reafianzamiento cedido
Garantias y contragarantias recibidas
Cuentas de registros diversos

255,363,643,7706
170,247,552,230
2,778,103,512

225,013,418,666
126,540,874,166
2,378,495,906

2,262,513,901 2,070,102,973
1,027,123,669 1,167,668,046
33,565,396 36,918,959
431,712,502,484 357,207,478,716

(29) Principales leyes, y regulaciones aplicables

La Comparifa estd sujeto a regulaciones establecidas por la Superintendencia. Sin embargo,
existen ofras leyes que a su vez deben ser tomadas en cuenta al momento de realizar

determinadas operaciones.

A continuacion, se presenta un detalle de las principales leyes y regulaciones:

»  Constitucion Politica de la Repiiblica de Nicaragua
e Ley de Administracion del Sistema Monetario y Financiero (Ley n.°.1232)
* Ley General de Bancos, Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros

(Ley n.° 561)

e  Leydela Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (Ley n.° 316)

y sus reformas
e Codigo Civil de 1a Republica de Nicaragua

e  Codigo Procesal Civil Nicaragiiense (Ley n.° 902)
e (Cdédigo de Comercio de la Repuiblica de Nicaragua

o  (Cddigo del Trabajo (Ley n.® 185)
¢ Ley de Garantia Mobiliaria (Ley n.° 936)

® Leyde Concertacion Tributaria (Ley n.° 822) y el Reglamento a la Ley de Concertacién

Tributaria (Decreto 01-2013) y sus reformas

e Ley de Proteccion de los Derechos de las Persona Consumidoras y Usuarias

{(Ley n.° 842)

» Ley de la Unidad de Analisis Financiero (Ley n.® 976)
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MAPFRE Seguros Nicaragua, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2024

(29) Principales leyes, y regulaciones aplicables (continuacion)

* Ley contra el Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo y el Financiamiento
a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (Ley n.° 977)

* Ley de Prevencion, Investigacién y Persecucion del Crimen Organizado y de la
Administracion de los Bienes Incautados, Decomisados y Abandonados (Ley n.° 735)
Cadigo Penal de la Reptblica de Nicaragua (Ley n.° 641)

Cédigo Procesal Penal de la Repuablica de Nicaragua (Ley n.° 406)
" Ley Organica del Banco Central de Nicaragua (Ley n.° 732)
Ley General de Titulos Valores (Decreto n.° 1824)
Normas Emitidas por el Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras

Por la falta de cumplimiento de las condiciones antes mencionadas, la Superintendencia puede
iniciar ciertas acciones obligatorias y aplicar posibles acciones discrecionales adicionales que
podrian tener un efecto sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2024.

La Administracién de la Compafiia considera que estd en cumplimiento con todos los
requerimientos a los que esta sujeta.

(30) Hechos posteriores al cierre
Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros fueron aprobados por [a Administracion para su emision el 28 de
marzo de 2025.
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